POLITICA DA EMPRESA

A AUTOMA Sistemas Hidraulicos Ltda atua com compromisso continuo em oferecer
solucgdes hidraulicas de alta qualidade, seguranga e confiabilidade, buscando sempre a
satisfacdo de nossos clientes e a melhoria constante de nossos processos.

Nossa politica é guiada pelos seguintes principios:
1. Qualidade e Exceléncia

Garantir produtos e servicos com alto desempenho, rigor técnico e conformidade com
normas aplicdveis, assegurando a maxima eficiéncia em sistemas hidraulicos.

2. Foco no Cliente

Compreender as necessidades dos clientes e oferecer solu¢des ageis, eficientes e
adequadas a cada aplicacao, mantendo relagGes transparentas e baseadas na confianca.

3. Seguranc¢a em Primeiro Lugar

Atuar com responsabilidade em todas as etapas dos processos, priorizando a integridade
de colaboradores, clientes, equipamentos e instalagdes.

4. Inovagao e Melhoria Continua

Buscar constantemente novas tecnologias, aprimoramentos de processos e
oportunidades de inovacdo que agreguem valor ao cliente e ao mercado.

5. Etica e Transparéncia

Manter uma conduta ética em todas as rela¢des, internas e externas, cumprindo
compromissos, normas legais e praticas responsaveis.

6. Sustentabilidade

Promover o uso eficiente dos recursos, reduzir impactos ambientais e conduzir as
atividades de forma responsavel, contribuindo para um futuro mais sustentavel.

7. Valorizagdo das Pessoas

Investir no desenvolvimento profissional, no bem-estar e na capacitacdo dos
colaboradores, fomentando o trabalho em equipe e o ambiente organizacional saudavel.



