
POLÍTICA DA QUALIDADE
AUTOMA SISTEMAS HIDRÁULICOS LTDA

A AUTOMA Sistemas Hidráulicos Ltda compromete-se a: • Atender e superar as
necessidades e expectativas dos clientes, fornecendo produtos e serviços
hidráulicos confiáveis, seguros e com elevado padrão de qualidade.

• Cumprir todos os requisitos aplicáveis, legais, normativos e internos.

• Promover a melhoria contínua dos processos, serviços, produtos e do Sistema
de Gestão da Qualidade.

• Desenvolver e capacitar continuamente a equipe, incentivando uma cultura de
responsabilidade, eficiência e profissionalismo.

• Aprimorar a eficiência operacional, assegurando agilidade, segurança e controle
em todas as etapas.

• Fortalecer relacionamentos com fornecedores e parceiros, buscando qualidade e
inovação nas soluções entregues ao mercado.

Esta política deve ser comunicada, compreendida e aplicada por toda a equipe,
servindo como base para o planejamento estratégico e para o desempenho do
Sistema de Gestão da Qualidade.


